
vous propose son cours spécifique

Acquérir et développer des tech-
niques de vente, des connaissances 
marchandise et de la créativité.

la vente en 
boutique de 
prêt-à-porter
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Anne-Catherine Dubosson – Gérante des boutiques
CRTO – Centre Régional Travail & Orientation
Chemin d’Arche 39 – 1870 Monthey
+41 24 473 20 70 – acdubosson@crto.ch
www.crto.ch

la vente en boutique  
de prêt-à-porter

 Contenu 

- Connaissances des services de vente.
- Connaissances des techniques de vente.
- Compréhension du système de caisse selon un processus.
- Accueil et service à la clientèle.
- Gestion de situations particulières.

 Public cible 

Tout participant engagé au sein de l’atelier Vente, 
capable de comprendre et de s’exprimer en français.

 Durée 

4 modules de 1h30.

 Certification 

Cours certifié Eduqua.
Attestation de formation en fin de mesure.


