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1318

personnes accueillies en 2023

e 770 programmes d’emploi temporaire

e 74 stages en entreprise de pratique commerciale
e 79 EVACOM

e 395 CV Light

45

de replacement en emploi
pour les programmes
de l'assurance-chémage

MOT DE LA
DIRECTION

Dans la chronologie institutionnelle,
nous retiendrons I'lannée écoulée
pour la réalisation de plusieurs projets
d’infrastructures: 'achévement et
’ouverture de notre nouveau centre
de valorisation textile a S-Maurice,
également la rénovation des surfaces
que Valtex a ainsi libéré a Monthey.

Initié dés 2020, le projet de centre de
valorisation textile s’est imposé avec
I'objectif de mieux valoriser les 1'500
tonnes de textiles usagés récoltés
annuellement, dans une perspective
environnementale et économique.
Cet outil permet a Valtex de déve-
lopper significativement sa filiere

de réutilisation des vétements en
seconde main ainsi que ses filieres de
recyclages, notamment en partena-
riat avec des acteurs de la région.

Du point de vue économique, la
progression des revenus de I'activité
textile profite aux buts sociaux de
I’entreprise, notamment 'engagement
salarié de personnes en situation
d’aide sociale. En 2023, la masse
salariale concernée s’est établie a plus
de CHF 750'000.-, en progression de
50% par rapport a 2020.

En déménageant l’activité textile, le
site du Chemin d’Arche a Monthey a
récupéré plus de 400m2 de surface
utile. A Iissue d’importants travaux
de remise en état, nous avons puy
installer Planet Job, notre bureau de
soutien a la recherche d’emploi, ainsi
qu’une salle de conférence et un nou-
vel atelier, 'espace Céramique. Ces
développements s’inscrivent dans les
perspectives d’évolution de l'institu-
tion: renforcer d’une part le coaching
et le placement de nos clients en
entreprises, proposer d’autre part des
solutions d’encadrement a vocation
d’insertion sociale.

Ces projets ont pu éclore grace a
’investissement remarquable des
équipes, également grace a nos
excellents partenariats avec le
réseau institutionnel, notamment
les communes et le canton, les ORP,
les Centres médicaux-sociaux et les
Offices Al. Nous remercions parti-
culierement la Loterie romande, la
fondation Ernst Gohner a Zoug ainsi
que la Banque Cantonale du Valais
pour avoir cru dans ces projets et les
avoir soutenus.

Christian Sermier
Responsable de la Direction



LES ATELIERS
DUCRTO

Programmes d’emplois qualifiants

Les ateliers du CRTO proposent des
mesures d’insertion socioprofes-
sionnelle dans des domaines variés,
par exemple 'administration, la
construction, la restauration ou la
communication visuelle.

Nos prestations mélent activités en
atelier, soutien a la recherche d’une
solution professionnelle et forma-
tions intégrées.

Tout au long de sa mesure, chaque
participant bénéficie d’un suivi
individualisé réalisé par une équipe
de professionnels formés.

Les ateliers du CRTO sont ouverts
aux bénéficiaires de l'assurance-
chémage, de I'assurance-invalidité
et de I'action sociale.



Provenance des participants

Action sociale

Assurance-invalidité

46

de replacement
en emploi

Assurance-chémage

Répartition dans les
différents ateliers

Atelier
conciergerie

Ateliers
administratifs

1 [

Atelier batiment
& menuiserie

Atelier design
& création
extérieurs

BILAN

Les ateliers du CRTO ont accueilli
435 personnes en mesures d’emploi
temporaire durant 2023, soit une
augmentation de 1.4% par rapport
a2021. Le volume de prestations
pour I'assurance-invalidité a particu-
lierement progressé (+16%), tandis
que celui pour I'assurance-chémage
et I'action sociale a Iégérement
diminué. Le taux de reprise d’emploi
se situe a 46% pour les mandats de
I'assurance-chomage et a 31% pour
les mandats de I’action sociale.

Le taux de reprise d’emploi pour
I’'action sociale est en nette hausse
par rapport aux années précédentes.
Si les considérations conjoncturelles
sont difficiles a isoler, il refléte une
prise en charge toujours plus axée sur
le soutien au placement en entre-
prise, y compris par I'intermédiaire
de stages. Moins contraint que le dis-
positif de 'assurance-chémage, celui
de l'aide sociale permet d’exploiter
des opportunités d’encadrement plus
vastes, comme le placement actif et
laccompagnement dans la reprise
d’emploi par des mesures de job
coaching.

Sous I'impulsion des Offices Al et

de 'OFAS, la prise en charge des
participants de I’'assurance-invalidité
a également évolué vers un recours
plus systématique au stage en entre-
prise a la suite de 'accompagnement
en atelier. Laissant moins de temps
au bénéficiaire pour atteindre ses
objectifs dans un cadre institutionnel,
cette mesure offre des opportunités
de placement appréciées pour les
profils plus proches du marché du
travail.



MONAC

Entreprise de pratique
commerciale

Monac est un concept de formation Nous travaillons avec des logiciels de
continue dans le domaine commercial  gestion au plus proche du marché de
et administratif. Il s’adresse en ’emploi, tels que WinBiz, Abacus
priorité aux employés de commerce et Protime.

souhaitant acquérir de I’'expérience
ou adapter leurs connaissances
aux pratiques les plus actuelles des
métiers de I’'administration, de la
gestion et de la vente.

Nous sommes membre de la SEC
Valais et des réseaux Helvartis et
Europen.

10 L



Types de prestations

81

Stages de formation

EVACOM

Replacement en emploi
57%

1136

heures de formations

Emploi fixe

e Comptabilité

e Techniques de recherche d’emploi
e MS Office

e Autres
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BILAN

En 2023, Monac a organisé 79 EVA-
COM (évaluations commerciales)
et accueilli 81 personnes dans le
cadre de stages de formation inten-
sive (3 & 6 mois) dans les métiers de
I’administration et du commerce.
Le volume de prise en charge est
stable par rapport 4 2022 et té-
moigne d’un dispositif fonctionnant
a pleine capacité. Le taux de reprise
d’emploi se situe a 57%, en baisse
de 5 points sur une année.

Partie centrale du travail d’encadre-
ment, les formations intégrées ont
doublement évolué. D’une part, elles
intégrent désormais des niveaux
plus élémentaires et, d’autre part,
elles mobilisent systématiquement
les outils numériques de vérification
des connaissances, a 'exemple des
solutions congues sur Kahoot.

La digitalisation compléte des
opérations a été un projet majeur de
I’'année, puisque les départements
fonctionnent désormais sans papier.
Linitiative permet des gains en
efficacité en facilitant 'accés a
I'information. Surtout, elle permet
aux participants d’évoluer dans un
cadre numérique correspondant aux
attentes du marché de I’'emploi.

Egalement, I'année a été marquée
par la mise en ceuvre d’une gestion
des départements par indicateurs
clés de performance, afin que
chaque unité et stagiaire puissent
mieux mesurer leurs progrés et
identifier les points d’améliorations.

Outre la volonté de renforcer la
qualité des prestations d’encadre-
ment, ces évolutions s’inscrivent
également dans la réforme des
formations commerciales débutée
avec les apprentis 2023/2024.

13



14

VALTEX

Entreprise sociale

Lentreprise sociale Valtex développe
des activités commerciales dans
différents secteurs afin de proposer
des emplois salariés a des personnes
durablement exclues du marché

du travail.

Valtex est historiquement active dans
la récupération et la revalorisation de
textiles usagés et récupere environ
1’500 tonnes de textiles par année
auprés de 250 points de collectes

dans les cantons du Valais et de Vaud.

15

Lentreprise sociale est également
active dans la restauration et exploite
la cafétéria d’entreprise du CRTO,

le restaurant scolaire du Cycle
d’orientation de Monthey ainsi que le
restaurant du Centre sportif du Trient
a Vernayaz depuis ao(t 2020.



Provenance des participants

Action sociale

Assurance-
invalidité

36

de replacement

Répartition dans les en emploi
différents ateliers

Assurance-chémage

24, 22

Restauration ..+ Traitement
.-~ textile

.. 30%
25% Pt . Récolte
Vente textile
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BILAN

DES ACTIVITES D'ENCADREMENT

Les ateliers de Valtex ont organisé Le secteur Restauration a accueilli 74
308 mesures d’emploi temporaire participants en formation en 2023.
en 2023, en majorité pour le compte Ce chiffre reste relativement faible
de Passurance-chdmage (72%). par rapport aux standards pré-Covid.
Le nombre global de prestations Cette situation a notamment eu
d’encadrement est stable par raison de la poursuite des activités
rapport a 2022. Le taux de reprise du restaurant la Virgule a Vernayaz.
d’emploi pour les participants de A défaut d’y intégrer suffisamment
I'assurance-chémage se situe a 36%, d’apprenants pour le compte de
celui pour les bénéficiaires de 'action ~ lassurance-invalidité et de I’action
sociale s’établit a 30%. sociale, il a été décidé d’en cesser

Le déménagement du secteur textile Pexploitation au 1 mars 2024.

a Saint-Maurice a ouvert de nouvelles
opportunités dans les prestations
d’encadrement, notamment grace

a I’'amélioration des conditions de
travail : les équipements a disposition
des activités de blanchisserie, de
logistique et de tri ont été modernisés
et 'ergonomie des postes repensée.
Lintégration des activités textiles sur
un seul site permet une approche
plus inclusive des taches, de sorte
que les participants ont désormais la
possibilité d’aborder tous les aspects
de la chaine de valeur.

17
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La Virgule
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BILAN

DES ACTIVITES D'EXPLOITATION

Lentreprise sociale a continué a Le secteur Restauration a également
progresser sur la totalité de ses réalisé une belle année puisque
activités textiles et de restauration, toutes ces prestations ont progressé,
en volume et en chiffres d’affaires. notamment le nombre de repas

En corollaire, la masse salariale servis au restaurant scolaire du
consacrée aux contrats d’insertion a Cycle d’orientation de Monthey.
augmenté de 25% en une année pour  Lun des grands défis du secteur
s’établir a CHF 754'000.-. est de continuer a proposer des
prestations de haute qualité dans

un contexte de baisse d’attractivité
de la branche pour les apprenants.
De ce point de vue, Valtex a aussi

un réle a jouer pour encourager les
vocations dans le domaine.

Le déménagement du secteur textile
dans notre nouvelle halle industrielle
de Saint-Maurice a été un moment
fort de 2023. Désormais, Valtex peut
compter sur des infrastructures
adaptées pour assumer les défis
logistiques de I'activité. De méme,
elle peut poursuivre le renforcement
des filieres courtes de revalorisation,
comme la réutilisation en seconde
main et des solutions locales de
recyclage. De ce point du vue, les
objectifs environnementaux de la
société continuent a progresser.
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COMPTES ANNUELS CRTO

BILAN
ACTIFS

CIRCULANT

Trésorerie

Débiteur SECO

Débiteur SECO (Monac)

Débiteur CPCC (PQF)

Débiteur Al, CMS et autres

c/c Valtex Multiservice

Autres actifs et compte de régularisation

IMMOBILISATIONS FINANCIERES
Participation Valtex
Dépot de garantie

IMMOBILISATIONS CORPORELLES
Machines

Mobilier & équipement

Informatique

Véhicules

Total immobilisations corporelles

TOTAUX DE LACTIF
PASSIFS

DETTES A COURT TERME

Fournisseurs

Dettes Valtex

Avances de subventions

Autres passifs et compte de régularisation

PROVISIONS ET RESERVES
Fonds divers

CAPITAUX PROPRES
Capital social

Pertes et profits reportés
Résultat de I'exercice

TOTAL DES PASSIFS

22

2023

818 604
360 551
104 701
-18 114
99 571
121472
27 945
1514730

100 000
700
100 700

A aalNa

1615 435

176 062
2154
671200
167 439
1016 855

425747
425747

40 000
132 833

0
172 833

1615 435

2022

756 623
295 000
106 000
-9 169
83 935
109 739
3087
1345 215

100 000
700
100700

AL OINIA

1445919

115 079
23 694
684 903
124 315
947 991

325 095
325 095

40 000
132 833

0
172 833

1445919

COMPTE DE PROFITS ET PERTES
ACTIVITES SUBVENTIONNEES

PRODUITS
Subventions
Encadrements
Autres produits

CHARGES
Frais de personnel
Achats pour ateliers

RESULTAT AVANT CHARGES D'EXPLOITATION

AUTRES CHARGES D'EXPLOITATION

Frais de locaux

Frais de véhicules, machines et mobilier

Frais généraux

Amortissements

Frais liés aux mandats des prestations CRTO-Valtex

VARIATION DES PROVISIONS & FONDS
Variation fonds

RESULTAT NET

ACTIVITES NON SUBVENTIONNEES
PRODUITS

Utilisation du fonds de report d'investissement
Versement de la Région Bas-Valais

CHARGES
Réfection batiment CRTO
Variation du fonds report investissement

RESULTAT

23

2023

2 090 335
1328 962

82 860
3502157

1731682
135711
1867 393

1634764

287 576
22 509
168 173

71945
869 650
1419 853

-214 911

-214 911

0

114 260
0
114 260

114 260
0
114 260

(o}

2022

2 326 257
883 940
78 854
3289 051

1596 497
161 591
1758 088

1530 963

199 666
21574
162 457
11191
977 480
1472 368

-58 595
-58 595

20 000
20 000

20 000
20 000



d
r' ag FRIBOURG | GEREVE | JURA | WALAIS | vVAUD

Rapport de I'organe de révision sur le contrdle restreint a 'assemblée générale
de Coopérative Centre Régional Travail & Orientation - CRTO, & Monthey

£n notre qualité d'organe de révision, nous avons contrdle les comptes annuels (bilan, comptes de
résultat et annexe) de votre coopérative pour Vexercice arrété au 31 décembre 2023,

La responsabilité de ['établissement des comptes annuels incombe & Fadministratian, alors que notre
mission consiste & contrbler ces comples. Nous attestons que nous remplissons fes exigences légales
d'agrément et d'indépendance.

Motre contréle a été effectué selon |a Norme suisse relative au contrdle restreint. Cette norme
requiert de planifier et de realiser le contrble de maniére telle que des anomalies significatives dans
les comptes annuels plissent étre constatées. Un contrdle restreint englobe principalement des
auditions, des opérations de contrile analytiques, ainsi que des vérifications détaillées appropriées
des documents disponibles dans f'entreprise contr6lée, En revanche, des vérifications des fiux
d'exploitation et du systéme de contrdle interne, ainsi que des auditions et d'autres opérations de
contrile destinées & détecter des fraudes ou d'autres violations de fa loi ne font pas partie de ce
contrble,

Lors de notre contrdle, nous m'avons pas constaté d'éléments nous permettant de conclure que les
comptes annuels ne sont pas conformes & |a Jof suisse et aux statuts,

Fiduciaire FIDAG SA

En outre, nous attestons que fa liste des associés est correcte.
“‘-1‘_,: C\m T AT

L)
\
Jean-Claude De laco -Luc Wass/ner
Expert-réviseur agras pelt-réviseur agéé
Réviseur responsatla

Monthey, e 1% mai 2024
Exemplaire numérigue

Annexes ! comptes annuels
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COMPTES ANNUELS VALTEX

BILAN
ACTIFS 2023 2022
CIRCULANT
Liquidités 325 678 86 049
Créances résultant de vente de biens et services 179 020 10141
Créances CRTO 2154 23 694
Inventaires 20 814 18 322
Actifs de régularisation 36 322 12777
563 990 242 253
IMMOBILISATIONS FINANCIERES
Dépéot de garantie 92 925 92 649
92 925 92 649
IMMOBILISATIONS CORPORELLES
Mobilier, machines de bureau, informatique 2 2
Containers 1 1
Machines 1 1
Véhicules 1 1
Immeuble Halle Textile St-Maurice 4 001225 2 507 449
Fonds de construction Immeuble Halle St-Maurice -1071119 -862 500
Fonds d'ammortissement Immeuble Halle St-Maurice -80 024 0
PPE Eau Claire B 831876 848 853
3 681964 2 493 807
TOTAUX DE LACTIF 4 338 878 2 828 709
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PASSIFS 2023 2022
DETTES A COURT TERME
Dettes résultant d'achat de biens et services 65 036 132 756
Dettes portant intéréts 93100 13 200
Autres dettes 36 915 36 915
C/C Centre Régional Travail & Orientation 121472 109 739
Passifs de régularisation 92 014 81391
408 537 374 000
DETTES A LONG TERME
Dette hypothécaire portant intéréts 3008 300 1588 200
Service de |'Action sociale 110 744 147 658
3119 044 1735 858
PROVISIONS ET RESERVES
Provision 60 000 60 000
Réserves 377 000 377 000
437 000 437 000
CAPITAUX PROPRES
Capital-actions 100 000 100 000
Réserve légale issue de bénéfice 50 000 50 000
Bénéfice reporté 131 851 84 243
Résultat de I'exercice 92 446 47 608
374 297 281 851
TOTAL DES PASSIFS 4 246 432 2828709

27



COMPTES D'EXPLOITATION

PRODUITS DE L'ACTIVITE COMMERCIALE
Commerciaux

Encadrements

Locations

Autres recettes

CHARGES D'EXPLOITATION
Frais de personnel
Achats marchandises

RESULTAT AVANT CHARGES D'EXPLOITATION

AUTRES CHARGES D'EXPLOITATION
Frais de locaux

Frais de véhicules, machines et mobilier
Frais généraux

Amortissements

Charges financiéres

RESULTAT D'EXPLOITATION

Produits exercices antérieurs

RESULTAT NET DE L'EXERCICE

VARIATION DES PROVISIONS ET RESERVES
Variation provision invest. véhicules d'exploitation
Variation provision Changement informatique
Variation réserve plan stratégique 2020-2024

RESULTAT NET

ACTIVITES HORS EXPLOITATION
Contribution de la Loterie Romande
Don Ernst Goehner Stiftung

TOTAL DES PRODUITS

Attribution au fond de construction Immeuble Halle St-Maurice

TOTAL DES CHARGES

RESULTAT
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2023

2184 789
1227 824
97 200

19 461

3 529 273

2 048 605
430 914
2479 519

1049754

361689
176 871
162 688
163 261
94 944
959 453

90 301
2145

92 446

[« Melele]

92 446

187 500
0

187 500

187 500

187 500

2022

2034701
1271398
97 200

13 403
3416 702

2 016 155
489 288
2505 443

911 259

342 849
152 844
160 769
218 242

20932
895 636

15 623
1985

17 608

30 000
30 000

47 608

562 500
100 000

662 500

662 500

662 500
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Rapport de 'organe de révision sur le contréle restreint 3 Fassemblée générale
ordinaire des actionnaires de YALTEX Multiservice SA, & Monthey

En notre qualité d'organe de révision, nous avons contrié les comptes annuels (bilan, comptes de
résuftat et annexe) de volre société pour exercice arrété au 31 décembre 20232,

La responsabilieé de V'établisserment des comptes annuels incombe au conseil d'administration, alors
que notre mission consiste & contréler ces comptes, Nous aktestons que nous remplissons les
exigences légales d'agrément et d'indépendance.

Notre contrile a été effectué selon la Norme suisse relative au contrfile restreint, Cette norme
requiert de planifier et de réaliser le contrfle de manigre telle gue des anomalies significatives dans
les comptes annuels puissent 8tre constatées. Un contrdle restreint englobe principalement des
auditions, des opérations de contrile analytiques, ainsi que des vérifications détaillées appropriées
des documents disponibles dans l'entreprise contrélée. En revanche, des vérifications des flux
d'exploitation et du systéme de contrble interne, ainsi que des auditions et d'autres opérations de
contrdle destinées & détecter des fraudes ou d'autres violations de 1a loi ne font pas partie de ce
contréle,

Lors de notre contréle, nous navons pas constaté d'éiéments nous permettant de conclure que les
comptes annuels ainsi que Ja proposition concemant 'emplol du bénéfice au bitan ne sont pas
conformes 3 ta Ioi suisse et aux statuts,

Fiduchaire FIDAG SA

"\_—\: A= (__b

Jean-Claude De laco
Expert-réviseur agréé
Réviseur responsable

Monthey, le 10 mai 2024
Exemplaire numérigue

Annexes : comptes annuels et proposition concernant Femploi du bénéfice
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Détenteurs des parts sociales

Aigle, Ardon, Bex, Bovernier, Champéry, Collombey-Muraz,
Conthey, Evionnaz, Lavey-Village, Leytron, Martigny,
Massongex, Monthey, Ollon, Port-Valais, Rennaz, Riddes,
St-Gingolph, St-Maurice, Salvan, Saviése, Saxon,
Troistorrents, Val-d’llliez, Vernayaz, Vérossaz, Villeneuve,
Vionnaz, Vouvry, Coopérative Démarche, Syndicat UNIA
Région Valais

Conseil d’administration CRTO

Raphaél Crittin (président), St-Maurice - Fabrice Thétaz
(vice-président), Monthey - Maude Allora, Aigle - Maryke
Bonjean, Vouvry - Blaise Borgeat, Vernayaz - Bertrand
Duchoud, St-Gingolph - Muriel Favre, Vérossaz

Conseil d’administration Valtex SA

Blaise Borgeat (président), Vernayaz - Fabien Lafarge
(vice-président), St-Maurice - Raphaél Crittin, St-Maurice



Centre Régional Travail & Orientation

Ch. d'Arche 39 / 1870 Monthey
+4124 473 20 70 / www.crto.ch
info@crto.ch

MONAC - Entreprise de
pratique commerciale

Av. de la Plantaud 19 / 1870 Monthey
+41 24 473 25 30 / www.crto.ch
info@monac.ch

La Virgule - Restaurants
et service traiteur

Ch. d’Arche 39 / 1870 Monthey
+41 27 473 20 70 / info@valtex.ch
www.valtex.ch

00O

OF

OFFICE REGIONAL DE PLACEMENT

Al"2VD

ERNST GOHNER

Valtex SA - Entreprise sociale

Ch. d’Arche 39 / 1870 Monthey
+4124 473 20 70 / www.valtex.ch
info@valtex.ch

Centre de valorisation textile Valtex

Z.l. Les Marais 24 A / 1890 St-Maurice
+41 24 564 30 00 / www.valtex.ch
info@valtex.ch

Boutiques Créature

Av. de la Gare 18 / 1870 Monthey
+4124 472 3873

Rte du Léman 14 / 1920 Martigny
+4127 723 24 14

00O

*
*
*
*

CANTON DU VALAIS

STIFTUNG KANTON WALLIS

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse @ LOTERIE

ROMANDE

Uberall fiir alle
/ CMS-SM

Valais Wallis




